
キャッシュの削除方法 ※操作方法はお使いの環境によって異なる場合があります.

-「Internet Explorer」の場合

１．[メニューバー] ＞ [ツールアイコン ] ＞ [インターネットオプション]

をクリックします。

２．[全般]タブを開きます。 [全般]タブをクリックし、閲覧の履歴の

「削除」ボタンをクリックします。
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３．削除項目の選択をします。

・必ずチェックを外す項目

「お気に入り Web サイト データを保持する」

(チェックが入っていると、お気に入り登録したサイトのキャッシュやCookieが削除されません)

・必ずチェックを入れる項目

「インターネット一時ファイル」「Cookie」「履歴」

のチェックを確認したら、「削除」をクリックします。

４．ブラウザを再起動します。



-「Firefox」の場合

１．ブラウザ右上の[Firefoxメニュー ]＞ [オプション]をクリックします。

２．[オプション]タブが開くので、左側の黒い枠から[詳細]を選択し

クリックします。



３．[ネットワーク]タブをクリックします。

「キャッシュされたWebページ」の[今すぐ消去]をクリックします。

４．ブラウザを再起動します。



-「Google Chrome」の場合

１．ブラウザ右上の[Chromeメニュー ] ＞ [その他のツール]をクリックします。

２．[閲覧履歴を消去]をクリックします。



３．表示されるダイアログで、削除項目を選択します。

[次の期間のアイテムを消去]で削除する情報の期間を選択します。

すべて削除するには[すべて]を選択します。

選択内容を確認し、[閲覧履歴データを消去する]をクリックします。

４．ブラウザを再起動します。


