Frequently Asked Questions (FAQs)

1. O que é a medida Empreende XXI?
A medida Empreende XXI consiste na concessao de um apoio a criagcdo e desenvolvimento de novos projetos
empresariais, por pessoas inscritas no IEFP. Esta medida é desenvolvida em parceria com a Startup Portugal —

Associacdo Portuguesa para a Promoc¢ao do Empreendedorismo.

2. Quais os objetivos da medida?
A medida Empreende XXI tem como objetivos, nomeadamente:
- Apoiar a criacdo de empresas;
- Promover a implementacdo de projetos em areas inovadoras;

- Fomentar o desenvolvimento de atividades empreendedoras em ambientes colaborativos.

3. Quais os projetos que sdo elegiveis?
Os projetos de criacdo de empresas ou do préprio emprego, nos seguintes termos:
- Constituicdo de entidades privadas com personalidade juridica e com fins lucrativos,
independentemente da respetiva forma juridica;
- Constituicdo de cooperativas;
-  Desenvolvimento de atividade como trabalhador independente, com rendimentos empresariais ou

profissionais.

4. Que requisitos devem respeitar os projetos?
Os projetos de criacdo de empresas ou do préprio emprego devem respeitar os seguintes requisitos:
-  Apresentar viabilidade econdmico-financeira;

- Nao incluir, no investimento a realizar, a compra de capital social de empresa existente.

5. A quem se destina a medida?
O Empreende XXI destina-se a pessoas que possuam uma ideia de negdcio econdmico-financeiramente
vidvel, inscritas nos servicos de emprego, nas seguintes situagdes:
- Quem esta empregado (sem inscri¢do) e pretende inscrever-se para apresentar candidatura, deve fazé-lo
como utente;
- Quem ja iniciou a atividade (nos 180 dias anteriores) e vai apresentar candidatura, deve estar inscrito
como utente;

- Quem estd desempregado e vai apresentar candidatura, deve estar inscrito para emprego.
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Para efeitos de acesso, é equiparada a desempregado a pessoa inscrita no IEFP, na qualidade de trabalhador
com contrato de trabalho suspenso com fundamento no ndo pagamento pontual da retribuicao.

A afericdo da inscricdo no IEFP efetua-se a data da apresentac¢do da candidatura, devendo os destinatarios
ter, pelo menos, 18 anos de idade nessa data.

Os destinatarios podem registar-se no portal iefponline (https://iefponline.iefp.pt/IEFP/)

6. A medida Empreende XXI esta disponivel em todo o pais?
A medida Empreende XXI é promovida e desenvolvida no territdrio continental, ndo abrangendo projetos
gue visem a instalacdo e atividade nas regioes autdnomas dos Acores e da Madeira.

7. Quando me posso candidatar?
Os periodos de abertura e encerramento de candidaturas a medida sdo definidos por deliberacdo do
conselho diretivo do IEFP, I. P.,, e divulgados nos sitios eletrénicos www.iefp.pt e

https://empreendexxi.pt/.

O primeiro periodo para apresentacdo de candidaturas decorreu entre as 9 horas do dia 3 de abril de 2023
e as 18 horas do dia 23 de junho de 2023. A data de encerramento pode ser antecipada, caso, entretanto,

seja atingida a dotacdo orcamental.

8. Como posso submeter a minha candidatura?

A candidatura é efetuada na Plataforma de Submissdo de Candidaturas a Medida Empreende XXl em
https://empreendexxi.pt/ e implica uma descri¢do pormenorizada do projeto a desenvolver.

9. Quanto tempo demora a analise da candidatura?
A candidatura deve ser decidida no prazo maximo de 45 dias consecutivos apds a data da sua apresentacdo.
O prazo anterior suspende-se caso sejam necessarios esclarecimentos ou informacdes adicionais ou com a
realizacdo da audiéncia de interessados.

10. Quero solicitar apoio na elaboragdo da candidatura, posso fazé-lo junto da Startup Portugal?
A Startup Portugal é parceira do IEFP na implementacdo e execugdo da medida, ndo tendo competéncia para
prestar apoio na elaboragao da candidatura.

Podera solicitar apoio gratuito, junto de uma das Entidades de Acompanhamento credenciadas pelo IEFP,
gue intervenham na drea de localizagdo de implementagdo do projeto, para o desenho da sua candidatura e
plano de viabilidade.

Podera solicitar esse apoio diretamente na plataforma, ao iniciar uma candidatura.

11. Qual a diferenga entre Destinatario Promotor e Promotor? E que requisitos devem cumprir?
Os Promotores (destinatarios ou ndo) sdo pessoas que se propdem constituir uma empresa assumindo
automaticamente a natureza de titulares do pedido de financiamento.
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Os projetos de criacdo de empresas podem ser desenvolvidos por um ou mais Destinatarios Promotores e
em conjunto ou ndo com outros Promotores, desde que os Destinatarios Promotores detenham a maioria
do capital social e dos direitos de voto.
Os Destinatarios Promotores sdo os destinatdrios da medida que devem estar inscritos no IEFP a data de
apresentacdo da candidatura. Os outros Promotores ndo necessitam de estar inscritos no IEFP.
Para efeitos de aprovacdo da candidatura, os Destinatarios, bem como os restantes Promotores do projeto
devem ainda reunir os seguintes requisitos:
a) Ter asituacdo contributiva regularizada perante a Autoridade Tributaria e Aduaneira e a Seguranca
Social;
b) N&o se encontrar em situagdo de incumprimento no que respeita a apoios financeiros concedidos
pelo IEFP;
c) Ter asituacdo regularizada em matéria de restituicées no ambito dos fundos europeus estruturais e
de investimento.

12. O meu novo projeto empresarial envolve varios sdcios, quem deve submeter a candidatura?
A submissdo da candidatura é efetuada por um Destinatario Promotor, que assumird a figura de
representante, com a responsabilidade de gerir a candidatura.
Apds a submissdo, a candidatura deve ser validada por todos os restantes promotores do projeto, no prazo
de 10 dias consecutivos, sob pena de a mesma ser anulada.
Como?
Todos os promotores devem criar um registo na plataforma (com o NIF e email indicados na candidatura

submetida pelo Destinatdrio Promotor representante). Apds submissdo da mesma, pelo representante,
todos os promotores indicados na candidatura terdo na sua area pessoal a candidatura disponivel para

validagdo (Botdo "Valide uma candidatura").

13. Quais as modalidades de apoio?
Os projetos de criagao de empresas beneficiam de:
e Apoio financeiro ao investimento para a criagao de empresas;
e Apoios a criagdo do proprio emprego;
e Formacao profissional;
e Mentoria e consultoria especializada;

e Possibilidade de instalagdao em incubadoras.

14. Que apoios financeiros posso solicitar através do Empreende XXI?
O Empreende XXI prevé a possibilidade de atribuicdo de:

- Apoio Financeiro ao Investimento;
- Apoio Financeiro a Criagdo do Préprio Emprego.
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15. O que é o Apoio Financeiro ao Investimento? Qual o limite?
O promotor podera apresentar um projeto de qualquer valor, ndo podendo o investimento elegivel
ultrapassar o limite maximo de 200.000 €. O apoio ao investimento podera ir até 85% do investimento
elegivel (ou seja 170.000 €).
Estes 85% sdo divididos em subsidio ndo reembolsavel (até limite de 40% do investimento elegivel) e
empréstimo sem juros (até limite de 45% do investimento elegivel).
Os projetos devem assegurar pelo menos 15% do montante do investimento elegivel, em capitais proprios.

16. O que é o Subsidio Nao Reembolsavel (SNR)?
O Subsidio Ndo Reembolsavel (SNR) é uma das componentes do apoio financeiro ao investimento, que pode
ser concedido até ao limite de 40% do investimento elegivel. Pode ser majorado nas seguintes situagdes:
a) Em 15%, no caso de projetos promovidos por destinatarios promotores do sexo sub-representado
em determinado setor de atividade econémica;
b) Em 15%, quando se trate de projetos inovadores;
c) Em 25%, quando se trate de projetos localizados em territério do interior;
d) Em 2,5% por posto de trabalho criado para contratos de trabalho sem termo e preenchido por
desempregados inscritos no IEFP (até limite de 30% do SNR);
e) Em 2,5%, por posto de trabalho criado para contratos de trabalho sem termo destinado a pessoa
com qualificacdo de nivel 5 a 7, ou em 5%, com qualificacdo de nivel 8 (até ao limite de 15% do SNR).

17. O que é o Empréstimo Sem Juros (ESJ)?
O Empréstimo Sem Juros (ESJ) é uma das componentes do apoio financeiro ao investimento, concedido pelo
IEFP. Tem como limite 45% do investimento elegivel.
N3o se trata de um empréstimo bancario.
O empréstimo sem juros é reembolsavel no prazo de 5 anos e o seu inicio pode ser diferido até 2 anos a
contar da data da concessao.
O reembolso é efetuado através de prestacbes mensais, constantes e sucessivas, salvo amortizacdo
antecipada do empréstimo.

18. Posso prescindir do empréstimo sem juros?
O empréstimo sem juros pode ser alvo de redugao, por via das majoragdes ao subsidio ndo reembolsavel
obtidas, bem como por via de capitais préprios de valor superior ao minimo de 15% exigido. Assim, nalgumas
situacOes é possivel o valor do empréstimo sem juros ser zero. Exemplo: O empréstimo sem juros pode ser
zero, nos casos em que o promotor apresente 60% do investimento elegivel em capitais préprios, sendo a
totalidade do apoio ao investimento (40%) concedida na modalidade de subsidio ndo reembolsavel.

19. Como podem ser apresentados os capitais proprios?
Capitais prdprios para financiar o projeto devem ser constituidos por capital em caixa, depdsitos a ordem ou
investimentos elegiveis. E responsabilidade do promotor alocar esses capitais préprios durante a
constituicdo e inicio da atividade da empresa. Contudo, ao apresentar uma candidatura, o promotor que
declare possuir os capitais préprios necessarios, deve apresentar os documentos ou evidéncias que
comprovem a existéncia e disponibilidade desses recursos.
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20. O que é o Apoio a Criagdo do Préprio Emprego?
E um apoio financeiro concedido a titulo de subsidio ndo reembolsavel, até ao montante de 15 vezes o valor
do IAS, por destinatdrio promotor que crie o préprio emprego a tempo inteiro, até ao limite de 5 postos de
trabalho apoiados.
No caso de se tratar da criagcdo do proprio emprego a tempo parcial e quando aprovado pelo IEFP, esse apoio
é reduzido na devida proporgao, tendo por base um periodo normal de trabalho de 40 horas semanais.
A criacdo do posto de trabalho a tempo parcial deve ser devidamente justificada no momento da
apresentacdo da candidatura e aprovada pelo IEFP.

21. Posso solicitar apenas Apoio a Criagdo do Proprio Emprego e ndo recorrer ao Apoio ao Investimento?
Ndo. O Empreende XXI é uma medida de apoio ao investimento, sendo a apresentacao de um plano de
investimento requisito obrigatdrio da candidatura.

22. Estagios profissionais podem ser considerados para a cria¢dao de postos de trabalho?
Um estdgio ndo configura um vinculo laboral, pelo que ndo é enquadravel nos apoios concedidos ao abrigo
da medida Empreende XXI.
A medida Estdgios Profissionais ndo é cumuldvel com a medida Empreende XXI.

23. Qual o valor do apoio maximo concedido pelo IEFP, por candidatura?
O somatodrio do apoio financeiro ao investimento e do apoio a criacdo do préprio emprego nao pode-exceder
0s 200.000 €.

24. Posso utilizar o Apoio a Criacdo do Proprio Emprego para perfazer os 15% de capitais proprios
obrigatorios? E as prestagées de subsidio de desemprego?
O apoio a criagdo do préprio emprego ndo pode ser utilizado para perfazer os 15% do investimento elegivel
em capitais préprios.
No entanto, o montante global ou parcial das presta¢des de desemprego de qualquer um dos destinatarios
promotores pode ser utilizado como capitais préprios.

25. Posso beneficiar de formagdo profissional?
Sempre que, na sequéncia de apreciacdo do IEFP ou das entidades de acompanhamento Empreende XXI, se
verifique que os destinatarios ndo possuem formacgao profissional adequada ao desenvolvimento do negécio,
devem os mesmos frequentar a¢des de formacdo destinadas ao desenvolvimento de competéncias
empreendedoras, ou de outras areas de competéncias identificadas como relevantes para o projeto.
Estas a¢Oes de formagdo podem ser ministradas pelo IEFP, pela Startup Portugal ou pelas Entidades de
Acompanhamento, preferencialmente em momento prévio a apresentagdo da candidatura, mas o seu

encaminhamento pode ser efetuado em momento posterior a candidatura.

26. Em que consiste a Mentoria e Consultoria Especializada (MCE)?
A mentoria e consultoria especializada a prestar ao projeto pode assumir as seguintes modalidades:
e Apoio prévio a aprovacgao da candidatura, para a criacao e estrutura¢do do projeto, nomeadamente
no que concerne a concecao e elaboracdo de planos de investimento e de modelos de negdcio;
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e Apoio de mentoria e consultoria especializada nos trés primeiros anos de atividade da empresa, para
consolidacdo do projeto financiado, abrangendo, nomeadamente, as seguintes atividades:
- Acompanhamento do projeto aprovado;
— Consultoria em aspetos de maior fragilidade na gestdo ou na operacionalidade da iniciativa,
diagnosticada durante o acompanhamento;
- Alargamento de competéncias na drea do empreendedorismo e da capacitagdo na estruturagao
do projeto.
Podem ainda ser disponibilizados mentores para acompanhamento do projeto em contexto de trabalho
colaborativo ou de incubacdo de projetos.
Podem, também, ser realizadas outras atividades complementares, nomeadamente bootcamps, bem como
instalacao das novas empresas criadas em incubadoras.
A mentoria e consultoria especializada, bem como as atividades complementares, sdo desenvolvidas por

entidades credenciadas pelo IEFP, enquanto entidades de acompanhamento Empreende XXI.

27. Existe a possibilidade de instalagao em incubadoras?
Sim, existe a possibilidade de instalagdo das novas empresas criadas em incubadoras, durante um
periodo maximo de 3 anos.
Podem, ainda, ser disponibilizados mentores para acompanhamento do projeto em contexto de trabalho

colaborativo ou de incubagdo de projetos.

28. Quais as entidades habilitadas a prestar mentoria e consultoria especializada?
As entidades de acompanhamento (EA) credenciadas pelo IEFP, que dispdem de recursos e servigos de apoio
ao empreendedorismo, incluindo incubagdo de empresas e credenciadas mediante a celebragdo de

Protocolos de Cooperagdao com o IEFP.

29. Que servigos sdo prestados pelas Entidades de Acompanhamento?

- Analisar a viabilidade econémico-financeira dos projetos de investimento, candidatos aos apoios da
medida Empreende XXI| e elaborar o parecer sobre os mesmos;

- Organizar a¢Oes de formacdo em empreendedorismo e outras areas de competéncia relevantes para os
projetos;

- Prestar apoio de mentoria e consultoria, na fase de elaboracdo e execucao dos projetos;

- Acompanhar a execugao dos projetos, em parceria com o IEFP, e a Startup Portugal;

— Realizar outras atividades complementares, nomeadamente bootcamps;

— Acolher os projetos de investimento na fase inicial da sua implementagao — incubagdo — durante um
periodo maximo de trés anos, sempre que se justifique;
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— Organizar ag¢Oes de divulgacdo e informacdo sobre a presente medida e sobre projetos de

empreendedorismo.

30. Ha encargos para os destinatarios?
Aos destinatarios ndo sdo cobrados quaisquer encargos relativos a atividade de acompanhamento técnico
prestado pelas Entidades de Acompanhamento (EA).
Os servicos da EA sdo facultativos e dependem da manifestacdo de interesse dos destinatarios e das

empresas criadas.

31. Sou Destinatario Promotor, posso manter o meu trabalho atual noutro local e ndo criar o meu préprio
emprego?
O Destinatario Promotor terd sempre de criar o seu posto de trabalho na nova empresa. Regra geral, a
criacdo do préprio emprego deve ser a tempo inteiro. A criacdo do préprio emprego a tempo parcial deve
ser devidamente justificada no momento da apresenta¢do da candidatura e aprovada pelo IEFP.

Pode manter o trabalho atual, desde que seja compativel com o posto de trabalho a criar na nova empresa
e este seja devidamente aprovado pelo IEFP.
Os promotores que ndo sejam destinatdrios ndo tém de criar o seu préprio emprego.

32. Quanto tempo tenho para criar o posto de trabalho? E durante quanto tempo devo manté-lo?
A criagdo do préprio emprego dos destinatdrios promotores associados ao projeto deve estar concluida no
prazo de 12 meses a contar da data da disponibilizacdo inicial do apoio financeiro, salvo impedimento
devidamente justificado e aceite pelo IEFP.
A criagdo do respetivo posto de trabalho dos destinatdrios promotores apoiados deve ser assegurada
durante um periodo ndo inferior a 2 anos, contados a partir da data da assinatura do termo de aceitacao.

33. Jainiciei atividade na nova empresa antes da submissdo da candidatura, ainda sou elegivel?
Sim, a nova empresa pode iniciar atividade nos seguintes termos:
a) Nos 180 dias imediatamente anteriores a data da apresentacdo da candidatura, devendo, nesta data,
apresentar o respetivo comprovativo;
b) Apds adata da apresentacdo da candidatura, devendo apresentar o respetivo comprovativo no prazo
de 30 dias consecutivos apds a notificacdo da decisdo de aprovagao.
Esta regra é também aplicavel aos empresarios em nome individual e respetiva abertura de atividade.

34. A morada da nova empresa pode coincidir com a residéncia do destinatario promotor ou é necessario ter
um espago comercial préprio/arrendado para a sua atividade?
Obrigatoriamente, a sede social de uma empresa, tem que ser um local concretamente definido, pelo que
deve indicar no contrato de sociedade, pacto social ou ato constitutivo da sociedade, ou no registo de inicio
de atividade, pelo menos:
—amorada (rua, avenida, praceta, etc.) com n2 de porta e andar;
— 0 codigo postal;
— o distrito, concelho e freguesia.
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https://www.sociedadescomerciais.pt/contrato-de-sociedade/
https://www.sociedadescomerciais.pt/pacto-social/

A opc¢do de indicar a residéncia como sede social, deve ter em conta que existem outras razdes de natureza
legal, pelo fim destinado ao imdvel, pois se se destina a habitacdo, ndo deverd acolher atividade comercial.

35. O investimento do meu novo projeto empresarial tem limite?
O investimento total do projeto que o promotor quer realizar ndo tem limite. Pode apresentar um projeto
de qualquer valor.
Contudo, so serao consideradas elegiveis para apoio ao investimento despesas até ao limite de 200.000 €,
com o maximo de apoio ao investimento até 85% (ou seja, 170.000 €).

36. As despesas de investimento sdo calculadas a pregos correntes ou precos fixos?
As despesas de investimento sdo calculadas a precos correntes, deduzindo-se o IVA, sempre que a empresa
seja sujeito passivo do mesmo e possa proceder a respetiva deducao.

37. As despesas ja realizadas sdo elegiveis para apoio financeiro ao investimento?
Sdo consideradas elegiveis as despesas de investimento efetuadas a partir da data de constituicdo da nova
empresa.

38. Que despesas ndo sdo consideradas elegiveis para apoio financeiro ao investimento?
As seguintes despesas ndo sao elegiveis para apoio ao investimento:
a) Aquisicdo de imdveis;
b) Construcdo de edificios;
c) Cujarelevancia para a realiza¢cdo do projeto ndo seja fundamentada;
d) Que ultrapassem no seu conjunto o valor de 200.000 €.

O investimento elegivel é composto pelas despesas em ativos fixos tangiveis e intangiveis e fundo de maneio.

39. E despesas relacionadas com pequenas obras e remodelagdes, sdo elegiveis para apoio ao investimento?
Pequenas remodelagbes e pequenas adaptagdes poderdo ser elegiveis, desde que ndo obriguem a
licenciamento. Tudo o que precisar de licenciamento, ndo é elegivel. Estas remodelagbes devem ser
fundamentadas para justificarem a sua relevancia para o projeto. Por exemplo, as despesas relativas a
infraestruturas como instalagdes elétricas, de agua ou de gases, esgotos, etc, poderdao ser consideradas
elegiveis, desde que, diretamente associadas a instalagdo de mdquinas e equipamentos e constituam
despesas autonomizadas da "edificacdo nova, da reconstrucdo, ou da alteragdo ou ampliacdo de edificaces
existentes” e, por essa via, podem ser contabilizadas numa conta SNC de Equipamento.

40. Bungalows, casas pré-fabricadas ou casas modulares sdao considerados imdveis para efeitos de
elegibilidade de despesas?
N3o sao elegiveis despesas com a construcdo de edificios em sentido amplo, ou seja, no sentido de que ndo
sdo elegiveis despesas com qualquer edificagdo, atividade ou resultado da construgdo, reconstrucdo,
ampliacdo, alteragao ou conservagao de um imével destinado a utilizagdo humana, bem como de qualquer
outra construcdo que se incorpore no solo com carater de permanéncia. Deste modo, casas modulares, pré-
fabricadas, bungalows, glampings, estufas, ndo sdo despesas de investimento elegiveis.
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41. O leasing pode ser considerado investimento elegivel?
Face aos requisitos definidos nos normativos da medida Empreende XXI, ndo é considerado elegivel para
apoio ao investimento.

42. Posso optar por equipamentos de luxo ou topo de gama?

A opgao por equipamentos de luxo ou topo de gama sé é vidvel se ndo existirem op¢des mais baratas no
mercado para a mesma fungao, se existirem n3do sdo elegiveis. E, nesse caso, o promotor deve: a) documentar
claramente a decisdao de adquirir o equipamento de luxo, explicando os motivos que justificam essa escolha
(a serem avaliados), designadamente, os seguintes: os beneficios especificos e objetivos que esse
equipamento trard ao projeto, ndo sendo atendiveis, face a natureza publica deste apoio financeiro,
beneficios de cariz pessoal como maior conforto ou prestigio; b) justificar a viabilidade financeira: deve
demonstrar que a compra desse equipamento é financeiramente viavel para o projeto. Isso inclui realizar
uma andlise de custo-beneficio e avaliar se os recursos financeiros disponiveis permitem cobrir o
investimento sem comprometer outras areas essenciais do projeto.

43. Continuo com duvidas, podem dar alguns exemplos de despesas de investimento elegiveis e ndo elegiveis?
Alguns exemplos de despesas elegiveis, desde que nao ultrapassem 200.000 € e cuja relevancia para a
realizacdo do projeto seja fundamentada:

Ativos Fixos Tangiveis e Intangiveis

- Equipamentos informaticos
- Meios de transporte/viaturas
- Franchising

- Mobilia

- Software

- Patentes

- Carteira de clientes

- Trespasse

Seguem também alguns exemplos de despesas ndo elegiveis:
- Custos de exploracao
- Rendas
- Prestacao de servicos de consultoria
- Salarios
- Formagoes
- Agua, eletricidade
- Consumos de secretaria
- Equipamentos, materiais e mdo de obra utilizados nas obras de constru¢cdo ou remodelagdo ndo
elegiveis.

44. E possivel comprar uma empresa e ndo sé o trespasse do negécio?
No trespasse, o comprador adquire o direito de exploracdao do estabelecimento, que pode envolver a
transferéncia de ativos tangiveis e intangiveis, bem como a transferéncia de contratos comerciais relevantes
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e desenvolve a atividade ou de forma singular, como ENI, por exemplo, ou pela criagdio de uma nova
empresa.

Assim, a alinea c) do n.2 2 do artigo 5.2 da Portaria n.2 26/2022, de 10 de janeiro, na sua versao atual, refere
expressamente que o investimento a realizar, ndo pode incluir a compra de capital social de empresa
existente, pelo que a compra de uma empresa nao é elegivel.

45. Equipamentos em 22 mado sdo despesas elegiveis para apoio financeiro ao investimento?
Sim, desde que a aquisicao de equipamento em estado de uso respeite as seguintes condic¢oes.

a) A aquisicdo deve ser efetuada a vendedor autorizado;

b) O equipamento ndo pode ter sido adquirido com a ajuda de subvenc¢Ges nacionais ou comunitarias,
nos 7 anos anteriores;

c) O preco ndo pode exceder o seu valor de mercado e deve ser inferior ao custo de equipamento
similar novo;

d) Deve ter as caracteristicas técnicas necessarias para a operac¢do e estar em conformidade com as
normas aplicdveis.

46. As regras para os equipamentos em 22 mao sdo aplicaveis aos bens transitados no contrato de trespasse?
Sim.

47. O que se entende por vendedor autorizado?
Entende-se como vendedor autorizado uma entidade que possua um CAE e que tenha competéncia para
passar a fatura correspondente.
Adicionalmente entende-se que a transagdo de bens em estado de uso, por fornecedores autorizados, radica
da necessidade de evitar negdcios, ndo controlados, entre particulares.
Consagrou-se a necessidade de faturar os bens em estado de uso, sendo a fatura emitida por entidade com
atividade econdmica ou social, qualquer que seja a forma juridica, devendo esta transagao ser devidamente
contabilizada e sujeita a impostos, se for o caso.

48. O projeto que pede majoracao por interioridade por se ter a sede fisica em territorio do interior, mas a
atividade prestada é itinerante, é elegivel?
O que determina a majoragao por interioridade, é se o projeto obedece ao principio desta majoragdo, a qual
visa incentivar projetos e atividades que estejam localizados em regides do interior, a fim de promover o
desenvolvimento e a dinamiza¢cdo econdmica dessas areas. Nesse ambito, se a natureza itinerante da
atividade inviabilizar esse desiderato, a candidatura ndo pode ter o beneficio da majoragao.

49. Qual é a legitimidade da Entidade de Acompanhamento pedir elementos ou evidéncias ao promotor? E o
Promotor é obrigado a fornecé-las?
A anadlise relativa a viabilidade econdmico-financeira dos projetos na fase da candidatura, bem como o apoio
aos projetos e promotores, através de servigos de mentoria e consultoria especializada, sdo efetuados por
entidades credenciadas pelo IEFP, como parceiras de acompanhamento Empreende XXI, nos termos
definidos no regulamento especifico da medida. Uma vez que a Entidade de Acompanhamento foi
credenciada pelo IEFP para efetuar o trabalho de andlise de projetos em sua substitui¢do, isso significa que
essa entidade tem autoriza¢do formal para atuar nessa fung¢do especifica. Nesse contexto, o promotor deve
fornecer os elementos solicitados, dentro do prazo que lhe for fixado, sob pena de lhe ser indeferida a
candidatura.
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50. Como é realizado o pagamento dos apoios?

O pagamento do apoio financeiro ao investimento é efetuado em duas prestacées, da seguinte forma:

a) Adiantamento de 65% do montante total no prazo de 10 dias Uteis apds a devolucdo do termo de
aceitagao;

b) Restantes 35%, apds a verificacdo fisica, documental e contabilistica da totalidade das despesas de
investimento, no prazo de 20 dias Uteis a contar da data da apresentacdo dos elementos necessarios
para este efeito. Ou seja, o promotor terd de demonstrar, pelos meios referidos, que realizou a
totalidade do investimento.

O pagamento do apoio financeiro a criacao do préprio emprego é efetuado nos mesmos termos, mediante
comprovacao do inicio da atividade.

51. O que acontece se a empresa declarar faléncia num periodo inferior aos 2 anos de vigéncia das obriga¢oes?

Esta situacdo especifica de incumprimento determina a revogacdao da decisdo, com as respetivas

consequéncias. O incumprimento, por parte do promotor singular ou da entidade promotora criada, das

obrigacdes relativas ao apoio financeiro concedido no ambito desta medida, implica a imediata cessacdo do

mesmo e a restituicdo, total ou parcial, dos montantes ja recebidos, aplicando-se, nos casos relevantes, o

regime juridico da restituicdo das prestacdes de seguranca social indevidamente pagas, sem prejuizo, se for

caso disso, de participacdo criminal que venha a ser efetuada por eventuais indicios da pratica do crime.

O promotor singular e a entidade promotora criada ficam impedidos, durante 2 anos, a contar da notificacao

do incumprimento, de beneficiar de qualquer apoio ou comparticipacdo do Estado com a mesma natureza e
finalidade.

52. Os apoios financeiros concedidos ao abrigo da medida Empreende XXI sio cumuldveis com outros apoios,

como por exemplo, o Startup Voucher?
Nao.

O Empreende XXI apenas é cumulavel com:

a) O recurso ao montante global/parcial das presta¢des de desemprego;

b) A medida Emprego Interior MAIS - Mobilidade Apoiada para um Interior Sustentavel;
c) A medida Apoio ao Regresso de Emigrantes a Portugal;

d) Incentivos de natureza fiscal.

53. Como funciona a garantia exigida? Quando tenho de a prestar?

A concessdo dos apoios depende da constituicdo de garantia a favor do IEFP, de valor equivalente aos apoios

ao investimento concedidos, no prazo maximo de 60 dias Uteis, contados a partir do termo do prazo para a

execucao integral do projeto.

(Prazo para execucgdo integral do projeto: A realizacdo do investimento e a criacdo do préprio emprego dos

destinatarios promotores associados ao projeto devem estar concluidas no prazo de 12 meses a contar da

data da disponibilizagdo inicial do apoio financeiro, salvo impedimento devidamente justificado e aceite pelo

IEFP).
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54,

A garantia corresponde ao montante total do investimento concedido ou sé a parte do empréstimo sem
juros?

A garantia deve ser de valor equivalente a totalidade dos apoios ao investimento (Subsidio Ndo Reembolsavel
e Empréstimo Sem Juros).

55. Que tipo de garantia posso prestar? E se a empresa nao tiver bens?
A constituicdo destas garantias pode assumir as modalidades de hipoteca sobre bens imdveis (imével
residencial ou comercial) ou bens moveis sujeitos a registo (viatura automovel) e o penhor mercantil sobre
bens mdveis. Os bens dados a garantia ndao tém de ser da empresa.

56. Durante quanto tempo vigora a garantia?
A garantia vigora até o cumprimento integral das obrigacdes resultantes do termo de aceita¢do, que podem
chegar aos 7 anos (2+5 anos para o reembolso ao IEFP do Empréstimo Sem Juros).

57. E possivel apresentar um projeto de uma empresa Unica que abranja diferentes e distintas areas de
negacio? Existe algum CAE que caia fora do ambito da medida?
O regulamento ndo exclui nenhum CAE de atividade para o seu projeto.

58. Aquando da abertura de empresa, poderei adicionar outros CAE, ainda que as despesas associadas nao
entrem para o financiamento?
N3o. Isso configura uma alteracdo a candidatura e ao projeto apresentado.

59. A nova empresa criada pode explorar dois estabelecimentos? E possivel enquadrar estes dois espagos na
mesma candidatura?
Sim, ndo ha nada que impec¢a uma empresa de ter mais do que um estabelecimento.
Sim, é possivel enquadrar dois ou mais espagos na mesma candidatura.
Contudo, para efeitos da atribuicdo da majoragao de 25% para projetos localizados em territério do interior,
deve ter-se em atengdo que se considera a integralidade do projeto de investimento, sede e
estabelecimentos em territérios do interior (lista publicada no regulamento).

60. Posso alterar de Entidade de Acompanhamento (EA), caso a EA a quem solicitei apoio prévio a aprovagdo
da candidatura ndao me consiga dar resposta?
Aconselhamos numa primeira fase a que o promotor aguarde alguns dias.
Se a situacdo se mantiver, pode consultar a listagem das EA, publicada no site do IEFP e em
https://empreendexxi.pt/ de forma a obter o contacto telefénico da EA em questdo e tentar estabelecer
contacto por esta via. Em ultima andlise, pode sempre cancelar a sua candidatura em curso e iniciar uma
nova, onde poderd pedir um novo pedido de apoio prévio, a outra EA.

61. As despesas com a elaborac¢io do projeto de investimento sdo elegiveis?
Nao sdo elegiveis.

62. O que é o critério da inovagdo no Empreende XXI??
Quanto a compreensdo do que se entende por "projeto inovador" no ambito do Empreende XXI, é crucial
esclarecer que essa definicdo se baseia nas disposicdes da Portaria e do Regulamento da medida. Uma
andlise detalhada desses documentos, sobretudo do predmbulo da Portaria, revela que a inovagao é
considerada em duas dimensdes distintas, mas complementares:
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Uma dimensdo primordial diz respeito a majoracdo especifica, que foca nos projetos que introduzem
avancgos notaveis em termos de produtos ou processos inovadores, com uma abordagem tecnolégica.
Isso é evidenciado através de uma grelha, que direciona a avaliagdo para elementos inovadores
concretos que os projetos podem incorporar. Neste contexto, a inovagao é um critério primordial para a
atribuicao da majoragao, estando alinhada com a busca de resultados tecnolédgicos impactantes.

A segunda dimensado, em concordancia com o propdsito central da Medida Empreende XXI, é a promocgado
de "projetos inovadores" como um catalisador (multiplicador) do progresso econémico e social no atual
contexto econdmico. Esta abordagem reflete uma compreensao mais abrangente da inovacao, que nao
se restringe apenas a inovagdo tecnoldgica, mas abarca outras vertentes, como novos modelos de
negdcios, processos, estratégias de marketing e formas inovadoras de interacdo com o mercado. Assim,
um projeto no ambito do Empreende XXI, para ser aprovado, deve refletir algo novo e diferenciador.

Portanto, o critério da inovacdo vai além da majoracdo e consiste em reconhecer a importancia daqueles
projetos que, embora ndo sejam estritamente inovadores, ainda tém um papel vital na criacdo de emprego
e no dinamismo das comunidades. A aplicacdo da medida deve considerar uma ampla gama de projetos,
abrangendo tanto os altamente inovadores quanto aqueles que contribuem para a economia e o tecido
social de maneiras menos evidentes, mas igualmente relevantes.
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