La lettre type Déménagement – Non-respect des prestations 
Lettre à adresser en recommandé avec accusé de réception au déménageur. 
Vos prénom et nom
Votre adresse
Code postal - Ville
Destinataire
Adresse du destinataire 
Code postal - Ville
À ..., le ... 

Madame, Monsieur,
En vertu d'un contrat signé le ... (indiquez la date), j'ai chargé votre entreprise de procéder au déménagement de l'ensemble de mon mobilier de ... à ... (adresses). 
Le déménagement comprenait les prestations suivantes : … (précisez). 
Or toutes les prestations n’ont pu être réalisées par vos soins, à savoir : … (précisez). 
Nous vous remercions, par conséquent, de nous indemniser de la somme de ... euros (indiquez le montant) correspondant au préjudice subi. 
À défaut d’une réponse nous apportant satisfaction dans un délai de deux semaines, nous porterons l'affaire en justice. 
Nous vous prions d’agréer, madame, monsieur, l’expression de nos salutations distinguées.

Signature




